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Modulo | - Direitos humanos e conflitos

ITS Brasil®

Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica?

Q Orientacoes...

Caro aluno, cara aluna!

7

Este € o inicio da nossa trajetoria de estudos de Direitos Humanos e
Mediacao de Conflitos. Leia com atengcdo o Médulo I, seguindo as orientagdes ao longo
do texto.

O Mobdulo | traz um pouco da histéria da idéia de Direitos Humanos, e como
esse conceito surgiu para enfrentar pequenos e grandes conflitos, do dia-a-dia das
pessoas. Vocé conhecerd a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, quais 0s
principios que a inspiraram e as razfes que levaram as pessoas a se mobilizar em
defesa de um conjunto de direitos universais.

Ao final da leitura, pediremos que vocé realize uma atividade para estimular
a reflexao a respeito do que estudamos.

Lembre-se que ha um féorum aberto na pagina do curso para que vocé possa
socializar a “sua leitura”, bem como compartilhar as ddvidas e sugestdes com o0s
colegas e com o tutor. Portanto, ndo se sinta sozinho(a)!

Agora, caso vocé se sinta perdido(a), confuso(a) ou desanimado(a), ENTRE
EM CONTATO COM O SEU TUTOR!

BOM TRABALHO!

! Babette Mendoza, Dario Ferreira Sousa Neto, Edison Luis dos Santos, Edna de Souza Rocha, Eliane Costa
Santos, Irma Passoni, Jesus Carlos Delgado Garcia, Livia Cruz, Marcelo Elias de Oliveira, Marcio Kameoka,
Roberto Mauricio Genofre e Daniel Siebel (colaborador).

2 paulo Vannuchi, Perly Cipriano, Erasto Fortes Mendoncga, Adeyde Maria Viana, Marina Kumon.
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“B= primeiras palavras...
Sao os direitos que o povo
Precisa ent&o conhecer
Nao digo nada de novo
Mas quero oferecer
Uma leitura singela
Que a mocga da janela

Possa ler e entender

Trecho do cordel: “Direitos Humanos: isto € fundamental”, autoria
de Salete Maria da Silva - ACESSE O LINK PARA O CORDEL:

http://pfdc.pgr.mpf.gov.br/publicacoes/cordel

1. Os direitos humanos

Vocé certamente ja tem muita experiéncia e contato com os “direitos
humanos”, seja na sua comunidade ou na organizacdo de que faz parte, ou mesmo
individualmente. Pode ser que vocé tenha sofrido violacdes de direitos humanos. Ou
talvez tenha participado de lutas e conquistas que melhoraram a situacdo dos direitos
humanos de moradia, alimentacdo, saude, trabalho, do povo negro, indigenas, das
criancas, adolescentes, etc. Todas essas experiéncias sdo muito enriquecedoras para
este curso e pedimos que vocé partilhe dessas vivéncias com seu tutor e seus colegas
ao longo do nosso trabalho.

No geral, as pessoas relacionam a expressdo “direitos humanos” a

acontecimentos préoximos ao nosso cotidiano, como o assassinato de Chico Mendes

e do indio_Galdino, a chacina da Candelaria, o massacre do Carandiru, estupro

da jovem de Abaetetuba (presa em uma cela masculina no Para), a situacdo dos

sem-teto, as lutas e manifestacbes dos sem-terra, a violéncia contra a crianga, a
discriminacdo do povo indigena e do povo negro, os abusos contra a mulher, a
pobreza, a miséria; ou entdo, lembram de grandes temas da historia, como a
Independéncia dos Estados Unidos e a Revolugédo Francesa.

Saiba que, se, ao pensar em direitos humanos, vocé se lembrou de situacfes
como essas, vocé acertou. No caso, 0s assassinatos e chacinas referem-se a violacfes

e injusticas que vao contra o conceito de direitos humanos que vocé ja tem. Os

2


http://pfdc.pgr.mpf.gov.br/publicacoes/cordel
http://pfdc.pgr.mpf.gov.br/publicacoes/cordel
http://pfdc.pgr.mpf.gov.br/publicacoes/cordel
http://www.amazonlink.org/ACRE/amazonas/seringueiros/chico.ht
http://www.adital.com.br/site/noticia.asp?lang=PT&cod=27155
http://www.redecontraviolencia.org/Casos/1993/240.html
http://www1.folha.uol.com.br/folha/especial/2002/carandiru/
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episodios da Independéncia Americana e da Revolugdo Francesa referem-se a
momentos histéricos em que se afirmaram noc¢des de direitos humanos.

O que hoje chamamos de direitos humanos fazem parte de uma construcao
historica, de muitas lutas e conquistas que foram expressas pela primeira vez em sua
forma atual na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948. Ela surgiu da
preocupacao de criar um cdédigo de conduta internacional que diga quais sdo o0s
“direitos fundamentais da pessoa humana”, que expressam 0 MinNnimo necessario para

viver com dignhidade (http://dh.educacaoadistancia.org.br/arquivos/textos/dignidade.pdf).

Em outras palavras, os Direitos Humanos surgiram ao mesmo tempo como
ferramenta e como objetivo da luta por uma vida digna. Como ferramenta porque,
através da idéia de direitos humanos, somos capazes de entender os problemas de
nossa realidade. E também s&o objetivos, pois os direitos humanos também precisam
se tornar realidade, para que as pessoas vivam com dignidade.

LINKS PARA SABER MAIS SOBRE OS FATOS CITADOS

1. Chico Mendes: http://www.chicomendes.org/chicomendes01.php

2. indio Galdino: http://www.adital.com.br/site/noticia.asp?lang=PT&cod=27155

3.Candelaria: http://www.redecontraviolencia.org/Casos/1993/240.html

4. Carandiru: http://www1.folha.uol.com.br/folha/especial/2002/carandiru/

5. Jovem-Abaetetuba:
http://wwwl.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u349999.shtml

=
o

Se possivel, assista ao video “A Declaracdo Universal dos Direitos

Humanos completa 59 anos” (durac¢do: 2,08 min.)

Link 2.Video:
http://imagem.camara.gov.br/internet/midias/TV/2007/12/tvcahoje20071210-002-wm.100.wmv

1.1. Por que surgiu a Declaracdo Universal de Direitos

Humanos em 1948?

Atos de violéncia e atrocidades, que hoje chamamos de viola¢cbes de direitos
humanos, fazem parte da histéria da humanidade — e do Brasil também. Desde o
massacre e escravizagdo dos povos indigenas, assim como dos povos africanos,
mesmo a histdria de um Pais jovem como o Brasil é cheia de episédios tragicos e
violentos. A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos somente foi criada em 1948,

como forma de reacdo contra as atrocidades cometidas durante a Segunda Guerra



http://dh.educacaoadistancia.org.br/arquivos/textos/dignidade.pdf
http://www.chicomendes.org/chicomendes01.php
http://www.adital.com.br/site/noticia.asp?lang=PT&cod=27155
http://www.redecontraviolencia.org/Casos/1993/240.html
http://www1.folha.uol.com.br/folha/especial/2002/carandiru/
http://www1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u349999.shtml
http://imagem.camara.gov.br/internet/midias/TV/2007/12/tvcahoje20071210-002-wm.100.wmv
http://imagem.camara.gov.br/internet/midias/TV/2007/12/tvcahoje20071210-002-wm.100.wmv
http://pt.wikipedia.org/wiki/Segunda_Guerra_Mundial
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Mundial, quando Hitler comandou o genocidio de judeus e outras minorias nos campos
de concentracédo.

Nessa guerra houve mais mortos do que em todas as outras guerras
anteriores juntas. Ela “resultou no envio de 18 milh6es de pessoas a campos de
concentracdo, com a morte de 11 milhdes, sendo 6 milhdes de judeus, além de
comunistas, homossexuais, ciganos...” (PIOVESAN, 2006, p. 13). Também foi a
primeira vez na histdria contemporanea em que os exércitos atacaram diretamente a
populacdo comum, e ndo apenas outros exércitos. Cerca de trinta milhdes de civis
morreram nessa guerra, muito mais do que os soldados mortos. Nao bastasse isso,
também foram lancadas as bombas atbmicas contra as cidades de Hiroshima e
Nagasaki.

A Segunda Guerra Mundial, com todos estes fatos terriveis, foi o grande
motivo para a criacdo da Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU), para a revisao das
leis que regem as guerras (as Convenc¢des de Genebra) e a criacdo da Declaracédo
Universal dos Direitos Humanos, em 1948. A Declaracao foi elaborada também com o
propésito de substituir um sistema de protecdo as minorias, que foi criado depois da
Primeira Grande Guerra, mas que se mostrou inutil contra as atrocidades cometidas
na nova guerra. Era necessario estabelecer uma nova forma de os paises e as pessoas

se relacionarem.

1.2. Pilares que fundamentam os direitos humanos:

Os Direitos Humanos sdo as coisas que precisamos para ter uma vida
digna. Sua énfase nédo esta na caridade ou na filantropia, mas sim na autonomia e
no protagonismo das pessoas, através da solidariedade e do respeito a
diversidade.

Veja a introducdo da Declaracdo. Ela apresenta os motivos que levaram os
paises a assinarem o documento e os pilares ou bases que devem sustentar os direitos

humanos em todas as pessoas.

ABERTURA DA DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS

1. A abertura da Declaracéo esta disponivel em:

http://dh.educacaoadistancia.org.br/arquivos/textos/PDFonline_Preambulo.pdf



http://pt.wikipedia.org/wiki/Segunda_Guerra_Mundial
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bombardeamentos_de_Hiroshima_e_Nagasaki
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A partir do predmbulo da Declarac¢do Universal dos Direitos Humanos,

podemos listar os principios por tras dos direitos humanos:

e  DIGNIDADE
e  IGUALDADE
e  LIBERDADE
e  JUSTICA

Os direitos humanos nascem do reconhecimento do valor e da dignidade da

pessoa humana. Essa dignidade de todas as pessoas significa que o ser humano vale

z

pelo que é, por ser humano, por ser pessoa. Esse valor é inegociavel. Nao pode ser

comprado ou vendido. Todo ser humano merece respeito. Tem DIREITOS HUMANOS!!!

Se possivel, ouca o texto de Casaldaliga, na voz de Carlos Straccia:

http://dh.educacaoadistancia.org.br/arquivos/audios/Artigo_sexto_revisado.mp3

Caso néo seja possivel, leia o texto abaixo que explica o sentido da

universalidade dos direitos humanos.

“Todo homem — e toda mulher! — tem o direito de ser, em todos os
lugares, reconhecido como pessoa perante a lei.”
Independentemente do sexo, da cor, da idade, do credo, do pais, do
grau de escolaridade ou até de grande cidadania, santos ou
criminosos, nenéns ou vovozinhos, sendo gente — apenas gente, todo
homem e toda mulher sdo pessoas.
E devem ser reconhecidos como tais na vida de casa e da rua, na
familia e na sociedade, no trabalho e no lazer, na politica e na
religido. Também nos canaviais e nas carvoarias. Também nas
penitenciarias e sob os viadutos. Diante dos olhos dos transeuntes e
ante as cameras de televisdo. Em todos os lugares, pois, deste
redondo planeta azul que é a Terra.
(...) — N&o é um cara; € uma pessoa. Nao € uma vagabunda; é uma
pessoa. Nao € um estrangeiro; € uma pessoa; ndo € um mendigo
(para brincar de fogo com ele!); € uma pessoa. (Uma pessoa, senhora
juizal)

(CASALDALIGA, 2002, p. 85)


http://dh.educacaoadistancia.org.br/arquivos/audios/Artigo_sexto_revisado.mp3
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E Pausa para reflexao

O que vocé acha desses fundamentos para os direitos humanos? Para vocé,
qual desses principios estd mais destacado, na Declaracdo? E qual deles é mais bem
descrito no texto que vocé acabou de ler? Reflita, também, sobre como se expressam

esses principios nas suas lutas.

2. O que sao direitos humanos?

“Nao ha nada mais Humano,

Que a humanidade,

(de) respeitar os direitos do outro”.
Liu Onawale Costa

Desde a publicacdo da Declaracdo Universal, “direitos humanos” é o nome
dado as necessidades basicas de todo ser humano, como os direitos a vida, a
alimentacdo, a saude, a moradia, a educagao, a liberdade de expressdo, a liberdade

politica e outros, que vamos conhecer com mais detalhes mais tarde.

NECESSIDADES ESSENCIAIS DA

DIREITOS HUMANOS = PESSOA, DE TODOS OS SERES HUMANOS

Agora, veja a animagcdo 1 a seguir e confira quais s8o os tipos de

necessidades fundamentais (ou direitos humanos) de toda pessoa:

Acesse o link para ver a animacgao 1:

http://educacaoadistancia.org.br/a/animail.html

Quadro 1: Os Direitos Humanos
(Matisse, H. The dance, 1910, Hermitage Museum, Saint Petersburg, RUssia)
Fonte: http://oseculoprodigioso.blogspot.com/2006_11_01_archive.html

Acesso em 15 de Janeiro de 2008.


http://educacaoadistancia.org.br/a/anima1.html
http://oseculoprodigioso.blogspot.com/2006_11_01_archive.html
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E importante dizer que direitos humanos n&o significam assistencialismo,
filantropia ou caridade. Os direitos humanos servem para EMPODERAR as pessoas, ou
seja, fazer com que elas sejam as donas de suas proprias vidas para fazerem o que
quiser delas — e nao ficarem apenas como vitimas que aguardam esmolas. As pessoas
devem ser as protagonistas, 0s “atores e atrizes principais” das suas proprias vidas.

Esse “EMPODERAMENTO” significa, principalmente, que as pessoas nao
podem ficar esperando que um salvador da patria chegue para “conceder” os direitos
humanos, que todos ja possuem. O povo precisa se organizar para reivindicar seus
direitos humanos, seja através das associacbes de bairro, sindicatos ou até partidos

politicos ou ONGs.

Importante!

Todos os seres humanos, independentemente de sua idade, sexo,
raca, etnia, opcdo em relacdo a religido, ideologia, orientacdo sexual, ou
qualquer caracteristica pessoal ou social, possuem direitos humanos.
Qualquer tipo de discriminacdo que mantenha ou promova desigualdades

consiste em uma violacéo de direitos humanos.

2.1. Para que servem os direitos humanos?

Acesse o link para ver a animagao 2:

http://educacaoadistancia.org.br/a/anima2.html

A partir de agora, vocé esta convidado a conhecer todos os artigos da

declaracao. Clique e leia 0 documento.

Declaracao
Clique no link e leia o documento.

4 Declaragéo Universal dos Direitos Humanos — original

http://www.onu-brasil.org.br/documentos_direitoshumanos.php

v' Versdo popular — autoria de Frei Beto

http://www.educacaopublica.rj.gov.br/biblioteca/documentos/doc08.htm



http://educacaoadistancia.org.br/a/anima2.html
http://www.onu-brasil.org.br/documentos_direitoshumanos.php
http://www.educacaopublica.rj.gov.br/biblioteca/documentos/doc08.htm

DIREITOS HUMANOS

QMSBRASIL  secretaria especiai [ = I

instifuio de iecnologia soctal dos Direitos Humanos  f0S © ! is oE TODOS

¥
PIREITO%
HUMANOQ#

MEDACAD DE CONFLITBS

Enquanto |é a Declaracdo, vocé pode clicar no link abaixo:
http://dre.pt/ue/varios/anthem-96kbps.mpeg e também ouvir o “Hino
a alegria”, de Ludwig van Beethoven. Este Hino expressa um ideal de
realizacdo humana e de fraternidade universal. Sinta-o!

- Cligue e ouca: formato audio da Declaragdo Universal dos

Direitos Humanos.

http://www.dhnet.org.br/direitos/deconu/artigos/index.html

Clique e ouca: “Hino a Alegria” na versdo traduzida para o
portugués.

http://www.sentinelas.org.br/Promovendo%20Paz/05_Hino%20a%20alegria.mp3

Conheca também a letra traduzida da cancéao:

http://pt.wikipedia.org/wiki/Hino_da_alegria

2+~ Em resumo, Direitos Humanos sao:

-> Tudo aquilo que as pessoas precisam para viver com um minimo de
dignidade‘b//

-> As aspiracdes de justica de todos 0s povos e pessoas ‘J

-=> Um compromisso de todos para uma nova ética mundial V

-> O melhor fundamento para as politicas publicas V

-> A base para uma paz verdadeira e duradoura ‘«//

-> A inspiracdo para as lutas dos movimentos sociais “o//

-> O melhor critério para resolver os conflitos J



http://dre.pt/ue/varios/anthem-96kbps.mpeg
http://www.dhnet.org.br/direitos/deconu/artigos/index.html
http://www.sentinelas.org.br/Promovendo%20Paz/05_Hino%20%C3%A0%20alegria.mp3
http://www.sentinelas.org.br/Promovendo%20Paz/05_Hino%20%C3%A0%20alegria.mp3
http://pt.wikipedia.org/wiki/Hino_da_alegria
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2.2. Caracteristicas dos Direitos Humanos

e SAao para todos: sdo universais.

¢ Nao podem ser pela metade: sdo indivisiveis.

¢ Realizam-se juntos, estdo ligados uns com o0s outros. Precisamos de
todos eles ao mesmo tempo. A falta de um prejudica outros: séo
interdependentes.

e A realizacdo de um direito ajuda os outros, e enfraquecer um direito
também enfraquece os outros: sao inter-relacionados.

e N&o ficam em cima do muro. Fazem opcédo preferencial e tomam
partido, ficando do lado dos explorados, discriminados, fracos e
vulneraveis: nao sao neutros.

¢ Nao surgem que nem mato na floresta e tampouco caem do céu: tém
que ser conquistados com muita luta.

e Na&o é possivel realizar alguns e ignorar outros: sao inseparaveis.

¢ Nenhum dos direitos humanos é mais importante do que 0s outros: sao
nao-hierarquicos.

e NA&o viram realidade de repente, de uma hora para a outra: sao
progressivos (mas podem ser diminuidos ou perdidos, se ndo sao
suficientemente protegidos por leis “gue peguem”, ou se descuidar da
mobilizacdo e da luta)

e N&o se pode abrir méo deles: sdo inalienaveis

e N&o admitem excecdo, nem justificativa para serem violados: séo

inviolaveis.

3. Privilégios X direitos humanos

Os direitos humanos se realizam quando todo o povo goza do minimo que
nds, pessoas, precisamos para buscar a felicidade: respeito, saude, moradia,
educacdao, trabalho, liberdade para formar sua propria opinido e expressar suas idéias
e crencgas. Isso também inclui a liberdade para se organizar politicamente, o direito de
usufruir os avancos tecnolégicos, quando podemos nos mover pelo territério

livremente etc.
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Quando s6 alguns possuem estas condicGes, os direitos se transformam em
privilégios de poucos. As outras pessoas sao excluidas, e para elas o que sobra é a
discriminacdo. Hoje, a exclusdo e a discriminacdo possuem varias formas: quando
algumas pessoas sdo muito ricas, enquanto a grande maioria fica cada vez mais
pobre; quando alguns grupos mandam e desmandam no seu governo, enquanto o

povo é oprimido pela policia ou pelo exército.

Os direitos humanos surgiram das lutas para acabar com privilégios, e se
tornaram os principios fundadores de um jeito novo de encarar o mundo. Por isso, a
dignidade da maioria das pessoas depende de que todos os direitos humanos que
estamos estudando sejam realmente cumpridos, protegidos, garantidos, realizados e

desfrutados.

4. Direitos humanos como forma de
encarar conflitos

Nao é coincidéncia o fato de um documento importante como a Declaracao

Universal ter sido criado logo depois da guerra mais devastadora da histdéria. A idéia
de direitos humanos surgiu para impedir que as tragédias da Segunda Guerra Mundial
(e de outros conflitos) se repitam, a exemplo das ditaduras nazi-fascistas e os
massacres nos campos de concentragao.

E claro que simples idéias ndo podem impedir a violéncia sozinhas. Mas
idéias, como os direitos humanos, podem nos ajudar a enfrentar a violéncia, e até a
evitar conflitos armados: estas idéias ajudam a organizar o povo para lutar por seus

direitos.

2 Importante

Os direitos humanos sao idéias que nos ajudam a entender o que esta
de errado em um conflito, quem é a vitima e quem é o violador. Esse é
um conceito muito importante, pois outra de nossas tarefas sera entender

como encarar os conflitos que ocorrem no nosso dia-a-dia.

10
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Os conflitos fazem parte da histéria da humanidade, e nem todos levam a
guerras. Falar em conflito é falar de vida; eles fazem parte da evolucdo dos seres
humanos e s@o necessarios para o crescimento de qualquer familia, grupo politico,

social ou profissional, entre outros.

Mas o que é conflito?

> Segundo o Novo Dicionario Aurélio, a definicdo de conflito é a seguinte:
[Do lat. conflictu, choque’, ‘embate’, ‘peleja’, <lat. confligere, ‘lutar’]
1. Embate dos que lutam. 2. Discussdo acompanhada de
injurias e ameacas; desavenca. 3. Guerra (1). 4. Luta,

combate. 5. Colisdo, choque

In: FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionéario Aurélio da lingua
portuguesa. 32 edi¢do. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1999.

> Veja a definicdo de Sun Tzu (544-496 a.C):
“O conflito é luz e sombra, perigo e oportunidade, estabilidade e
mudanca, fortaleza e debilidade. O impulso para avancar e o
obstaculo que se opbde a todos os conflitos contém a semente da

criacdo e da desconstrucao”. In: A Arte da Guerra, século VI a. C.

> Agora veja a definicao do Dicionéario de Politica, de Norberto Bobbio:
“Uma forma de interacdo entre individuos, grupos, organizacdes e
coletividades que implica choques para o acesso a distribuicdo de

bens escassos”.

In: BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de
politica. 122 edigdo. Brasilia: UnB, 2004.

O conflito existe quando duas ou mais pessoas entram em desacordo porque
as suas opinides, desejos, valores e/ou necessidades sao incompativeis. Ele faz parte
da condicdo humana. Na vida de todos existem situa¢cdes que concordamos e varias
outras que discordamos.

O importante, para nés, é lembrar que os conflitos geralmente tém um lado
positivo e um lado negativo. A idéia de direitos humanos nos ajuda a descobrir estes

lados, e nos aponta dire¢des sobre como resolver os conflitos — de forma pacifica.

; Pausa para reflexao

Vocé concorda com essas definicdes que lhe apresentamos?

11
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CONFLITOS NAO SAO PROBLEMAS?®

E muito comum as pessoas acharem que os conflitos sdo sempre ruins,
sempre negativos. Os conflitos, porém, sdo normais e ndo sdo em si positivos ou
negativos, maus ou bons. E a forma como enfrentamos ou encaramos os conflitos que
os torna negativos ou positivos, construtivos ou destrutivos. A questdo central é como
se resolvem os conflitos: se por meios violentos ou através do dialogo. Os conflitos
devem ser entendidos como parte da vida: ou seja, o problema em geral reside na

forma como os conflitos sdo enfrentados e resolvidos.

Diferenca entre conflito e briga

Conflitos ndo significam sempre intolerdncia ou desentendimento, nem se
confundem com briga. A briga jA € uma resposta ao conflito. Um conflito pode ser
definido como a diferenca entre dois objetivos, que sdo buscados por partes de uma
sociedade. Vamos separar os conflitos em trés niveis: pessoais, grupais ou entre

nacdes. Frente ao conflito, as pessoas em geral assumem trés tipos de atitudes:

a) ignorar os conflitos da vida;
b) responder de forma violenta aos conflitos;

¢) lidar com os conflitos de forma nédo-violenta, por meio do dialogo.

Os beneficios dos conflitos

Simplesmente negar a existéncia do conflito ndo ajuda a soluciona-lo. Ao
contrario, pode até fomentar a violéncia, pois se ignora que a outra pessoa €
diferente, e que tem objetivos distintos. Por outro lado, quando aprendemos a lidar
com o conflito de forma nao-violenta, deixamos de encara-lo como o oposto da paz, e
passamos a vé-lo como um dos modos de existir em sociedade.

Entre os beneficios do conflito, podemos citar:

a) estimulam o pensamento critico e criativo;

b) melhoram a capacidade de tomar decisdes;

¢) nos lembram de que sempre existem opc¢des;

d) incentivam formas diferentes de encarar problemas e situacfes;
e) melhoram relacionamentos e o respeito pelas diferencas;

f) promovem autocompreensao.

3 Esta passagem de texto do item 4 foi extraida e adaptada de: SEIDEL, Daniel (org.). Mediacdo de
Conflitos. Brasilia: Vida e Juventude, 2007.
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Paz e conflitos

O conflito ndo é um obstaculo a paz. Contudo, para construir uma cultura de
paz €& preciso mudar atitudes, crencas e comportamentos. A paz € um conceito
dindmico, que esta sempre em mudanca, que nos leva a provocar, enfrentar e
resolver os conflitos da vida de forma nédo-violenta.

Uma educacdo para a paz reconhece o conflito como um trampolim para o
desenvolvimento: que ndo busca a eliminacdo dos conflitos, mas que procura modos
criativos e n&o-violentos de resolvé-los. Podemos falar de trés caminhos

fundamentais:

a) prevencado do conflito, preparando a sociedade para tratar possiveis
causas de violéncia e injustica antes que os problemas explodam. E um
esfor¢co de construcéo de sistemas de alerta e de mecanismos que ajudem
a analisar as causas dos conflitos;

b) resolucdo, ou seja, o enfrentamento do problema e a busca de
mecanismos institucionais, seja a Justica comum ou outro processo, Como
a mediacao, para resolver o conflito;

¢) transformacdo, ou seja, quando as pessoas buscam estratégias para
mudar e, assim, superar os problemas. Assim, elas abrem caminho para a

mudanca, a reconciliacdo e a construcéo de relacdes positivas.

No maédulo 11, falaremos sobre conflitos mediaveis e ndo-mediaveis, do ponto

de vista dos direitos humanos.

5. Direitos humanos X realidade

Como dissemos antes, nenhum direito humano pode ser usado para justificar
a violacdo de outro. As pessoas comecam a identificar que os seus proéprios direitos
podem converter-se em conflitos com os direitos de outras pessoas. Diante da
seguinte reflexdo “Como estes conflitos podem ser resolvidos?”, convém explicitar que
“Todos os conflitos devem ser resolvidos dentro de um contexto de direitos humanos”.
Isso ndo é facil. Os direitos humanos nos ajudam a imaginar como

gostariamos que o mundo fosse, ajudam a enxergar o que estad errado em nossa

13
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realidade, contudo ndo fazem as coisas acontecerem como por magica. Ou seja, néo
quer dizer que, amanh&, o Governo vai lhe dar uma casa, um emprego ou comida.

Ter direitos humanos significa assumir o controle de sua prépria vida, como
também significa trabalhar muito, organizar a sua comunidade, seus companheiros de
trabalho, exigir politicas publicas que atendam seus direitos — e ndo permitir que
governos ou politicos facam clientelismo com os servigcos publicos. Significa exigir a
realizacdo dos direitos que o Governo € obrigado a cumprir e também cooperar com o
governo, mas principalmente significa sermos pessoas independentes e auténomas,
que sabem viver em sociedade, cooperando pelo bem comum e respeitando as
diferencas. Respeito € uma idéia importante, pois ndo é possivel para uma pessoa ter
uma vida digna, se ela nao for respeitada.

S&o ideais como esse que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
procurou resgatar, em 1948. Passados 60 anos, ainda estamos muito longe de realizar
tudo o que foi contemplado pela Declaragcdo Universal, mas a criacdo desse documento
foi um passo muito importante para a realizacdo dos direitos humanos. A Declaracao
foi assinada por todos os paises do mundo, e se tornou um compromisso que 0s
governantes tém de respeitar nas suas politicas publicas e mesmo nas relacdes
internacionais. E nés cidaddos temos a funcdo de cobrar dos governos o cumprimento
desse compromisso, seja através de novas leis, programas ou projetos. A luta e a
participacdo popular s&o, portanto, fundamentais para irmos além da Declaracdo

Universal dos Direitos Humanos.

OS DIREITOS HUMANOS ESTAO EM CONTINUA CONSTRUCAO

N&o poderemos discutir todos os direitos humanos em profundidade neste
curso, nem € nossa proposta. Mas € importante lembrar que os direitos humanos,
mais do que a Declaracdo Universal ou outras leis, s&o um conceito dindmico: isto
quer dizer que o entendimento do que sdo direitos, assim como as formas de torna-los
realidade, mudam com o passar dos anos. Por exemplo, hoje os computadores e a
internet sdo importantissimos em varias &reas, da Educacdo a qualificacao
profissional. E por isso que existem tantos projetos de “incluséo digital”.

Da mesma forma, o direito ao desenvolvimento, por exemplo, ndo esta na
lista da Declarag¢do Universal, mas foi construido e reconhecido, inclusive pelas Nac¢des
Unidas na Declara¢édo do Direito ao Desenvolvimento de 1986. Os direitos das pessoas
com deficiéncia foram reconhecidos na Convencdo dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, criada em 2006, e assim por diante. Os direitos humanos, portanto, sao

uma coisa viva, em constante mudanc¢a e modernizagao.

14
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Os direitos humanos que nao estao incluidos nos proximos maédulos ndo sédo
menos importantes, como dissemos antes. A idéia deste curso € nos concentrar em
direitos mais ligados ao dia-a-dia de todos nds, mais concretos. A partir deles, nés
falaremos um pouco dos outros direitos, e também de como lidar com os conflitos que

surgem da sua realizacdo.

=)

Atividades (escolha uma delas)

Escreva o seu texto no féorum:
“Férum-Tarefa 1 do Médulo 1”

(Na pagina da sala virtual da sua turma)

1 - A partir do que vocé leu sobre a introducdo aos Direitos Humanos,
comente pelo menos um dos direitos que, em sua opinido, esteja sendo violado em

sua comunidade ou movimento. Compartilhe com o grupo.

ORIENTAGCAO PARA POSTAGEM DA TAREFA:

Essa atividade pode ser realizada em “Tarefa 1 - F6rum para postagem
da atividade 1” e sera mediada pelo(a) tutor(a).

2 — A partir do que vocé leu sobre conflito, apresente e discuta com seus
colegas do curso um conflito que tenha vivenciado ou presenciado em sua comunidade
ou movimento e que tenha sido dificil a sua superacdo. Caso tenha superado,

apresente como foi 0 processo de superacdo: positivo ou negativo.

Saiba mais:

1. Conheca as vérias geracdes dos direitos humanos:

v http://educacaoadistancia.org.br/a/geracoes.html

2. Se vocé se interessar, podera salvar o cartaz comemorativo dos 60
anos da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e reproduzi-lo

para divulgacdo em sua entidade.

v http://www.dhnet.org.br/direitos/deconu/galerias/cartazes.htm
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